


360- Grad-

Digitalisierung: 

Roadmap und 

Herausforderungen

der Markas Gruppe



International ausgerichtetes Familienunternehmen orientiert an: 

▪ Werte-vollem Handeln

▪ Leistungs-orientiertem Handeln

▪ Qualität

▪ Langfristigkeit

Markas schreibt 

seit über 30 Jahren 

Geschichte 

Familienunternehmen mit internationaler Ausrichtung 3



Die Standorte der Markas Gruppe 4

Deutschland
Mϋnchen

Österreich
St. Pölten

Rumänien
Târgu-Mureş

Italien
Bolzano



Dienstleistungen Markas 5



Über 9.000
Mitarbeiter

Markas in Zahlen

20
Zertifizierungenmal unter den

besten Arbeitgebern

4
30 Jahre
Erfahrung im

Krankenhausbereich

Familie1



Die Werte von Markas 7

zuverlässig engagiert fair



Software Selection

Qualitative und Quantitative Auswertung
6 Anbieter in der Endauswahl

8

... d.3

✓Innovative, moderne Software

✓Integration in andere Systeme

✓Standard Schnittstelle NAV

✓Prozessdesign – Case Manager

PRO Alpin

✓Erreichbarkeit

✓Beratung

✓Zweisprachigkeit

✓Zuverlässigkeit



Roadmap 9

Kick off 

Project

Go live Eingangs- und 

Ausgangsrechnungsbe

arbeitung elektronische

Ausgangsrechnungen

Go live OCR

Go live 

Personal und 

Fuhrpark-

management

Go live Qualität, 

Marketing und 

technisches Bϋro

Elektronische

Rechnungen B2B

Go live Verkauf

und Einkauf



Herausforderungen der Markas Gruppe

▪ Time to market

▪ Gesetzliche Bestimmungen mit Fälligkeiten

▪ Projekt auf Gruppenebene Harmonisieren der Prozesse

▪ Vorherige Struktur nicht kopieren

▪ Vergabe der Berechtigungen

▪ Definition von Workflows

▪ Assistenz Post-Projekt
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Ausblick – 360 Grad Digitalisierung 11

Archivierung

• Langzeitarchivierung

• Revisionssicherheit

Dokumenten-

Management

• Arbeiten mit sich

verändernden

Dokumenten

• Versionierung

Records-

Management

• Elektronische

Aktenbildung

Knowledge-

Management

• Optimierte

themenspezifische

Suche

Office-

Management

• Windows

• Office

• Outlook

• Lotus Notes

ERP-

Integration

• SAP, NAV, AX

• Div. FIBU-Systeme

Workflow

• Automation 

dokumenten-

basierter Prozesse



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Markas GmbH · Schlachthofstrasse 73 - Tel. +39 0471 307699 - 39100 Bozen - info@markas.it · www.markas.it


